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< POLITICA DE GESTION DE LA CALIDAD Y LA INOCUIDAD

La Direccion de MARTINEZ MARCOS SL ha establecido como VISON de la empresa la de “Ser una

empresa lider en Europa en el transporte a granel de calidad”.

Para alcanzar dicha vision, ha identificado como como ejes principales de su politica de gestidn
la satisfaccion del cliente y la seguridad de los piensos, comprometiéndose a desarrollar

acciones encaminadas a su consecucion:

e Conocer y cumplir los requisitos del servicio de transporte prestado (transporte de
mercancias en general y transporte de piensos en particular), tanto los requisitos legales,
como los requisitos de los clientes y cualquier otro requisito que la organizacidn
voluntariamente suscriba (ISO 9001, GMP+)

e Dotar a la organizacion de los recursos necesarios, tanto humanos como materiales

e Proporcionar /a capacitacion necesaria del personal (tanto en calidad como en inocuidad),
fomentar el trabajo en equipo y la participacidn de las personas, y en general, trabajar
para crear y mantener una plantilla de personal estable, conscientes de sus
responsabilidades y comprometidos con la visidon de la empresa

e Mejorar la eficiencia de los procesos, analizando y minimizando tareas y costes que no
ahaden valor al servicio prestado

e Promover la comunicacidn, tanto interna como externa, en torno a la calidad del servicio
y la inocuidad de los piensos

e Revisar y mejorar continuamente de la eficacia de SGC implantado

Esta politica es el marco para el establecimiento y revision de los objetivos del SGC, y sera
revisada periddicamente para garantizar que continta siendo adecuada para el proposito y el

contexto de la organizacion

Aprobado por la Diréégiié’h'(ﬁbm;b%e'yfi}nﬁa):' Carlos Martinez Yuste
Fecha: 07/03/2023
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